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Proemio

La Internacionalizacion en Casa (IC), es el
conjunto de acciones que realizan instituciones
de educacion con el objeto de fortalecer sus
sistemas de gestion de calidad y alcanzar el
reconocimiento a través de la Acreditacion. Asi
también, Jests Sebastian y Knight, resaltan que
la IC es el conjunto de actividades realizadas
entre instituciones universitarias que, a través de
multiples modalidades, implica una asociacion
y colaboraciéon en temas de politica y gestion
institucional.

La gestion internacional en una Institucion de
Educacion Superior (IES) debe garantizar que la
dimensién internacional no debe estar basada
solo en acciones como la movilidad académica,
ya que el internacionalizar una universidad
implica considerar factores y/o caracteristicas
que le permitan lograr la vision institucional.

Entre ellas tenemos:

Considerar la Mision y vision institucional a
fin establecer Politicas de Internacionalizaciéon
y planificar programas con dimension
internacional.

Para ello, se debe contar con el compromiso
de autoridades y la comunidad universitaria,
la asignacion de un presupuesto, contar con un
Plan de Comunicaciéon que permita difundir los
programas interna y externamente, mantener
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buenas Relaciones interinstitucionales, contar
con personal idéneo y capacitado, dar el buen
uso de las TICs y manejar las plataformas
virtuales como herramientas de gestion, ademas,
se debe fortalecer la Identidad cultural a fin de
consolidar la interculturalidad.

Introduccion

El intercambio académico entre las
instituciones de educacion superior, surgié en los
principios de las universidades. La globalizacion
ha creado, hoy en dia, la imperiosa necesidad de
la busqueda de nuevos conocimientos, trayendo
consigo que autoridades académicas consideren
dentro de su mision a la cooperacion académica
internacional como una herramienta de gestion
para internacionalizar a sus instituciones.

Si hacemos un recuento histérico de
la Internacionalizacion de la Educacion
Superior, manifestariamos que esta tiene su
origen en Europa en el siglo XII, ya que las
primeras universidades del mundo occidental
fueron creadas con un espiritu cosmopolita
y multicultural y que entre los siglos XII y
XVIII, en un marco de expansion, la Iglesia
Catolica impulso el intercambio de estudiantes
y profesores entre universidades europeas, con
el proposito de adquirir conocimientos en todas
sus disciplinas.

A pesar de los procesos de cambio que
estd generando la Globalizacién, algunas
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universidades se han quedado con wuna
gestion universitaria arcaica basada solo en la
investigacion, extension y formacion profesional
dentrodeunambito geografico, trayendo consigo
que estudiantes, docentes investigadores no
tengan una vision mas amplia y que el personal
administrativo sea de apoyo y no participe de
los procesos de mejora y equidad. Es decir, estos
sistemas de gestion no conciben los cambios y
si ello contintia las universidades no podran
alcanzar los estdndares con los sistemas de
gestion de calidad y la internacionalizacion de
la misma.

Theiler(2009), destacaquelaeducaciénsuperior
se encuentrainfluenciada por tres fenomenos que
la condicionan significativamente: el primero:
es la globalizacion, que obliga a los sistemas de
educacion y las universidades a adecuarse a un
mundo educativo cada vez mas globalizado e
interrelacionado; segundo, la revolucion de la
informacion y la comunicacion, por la cual la
alta capacidad de transmision de informacion
es a bajo costo produciendo la consecuente
eliminacién de las distancias y las barreras
fisicas; y finalmente, la creciente importancia
del conocimiento, que permite observar
claramente que las ventajas comparativas en
una economia mundial provienen cada dia
menos de la abundancia de recursos naturales
o de mano de obra barata y cada dia mas de
innovaciones tecnoldgicas y del uso competitivo
del conocimiento.

El panorama descrito en parrafos anteriores
sobre el contexto de la cooperacion académica
e internacionalizacién de la educacion superior
como herramienta de gestion, se ha ostentado
en universidades. Sin embargo, considerando
lo sefialado por Theiler destacamos que a
pesar de la buena disposicion por parte de las
autoridades, existen barreras socio econdmicas,
de informacién y comunicacion, de adaptacion e
identidad con la internacionalizacion.

Ante esta realidad problematica, se presenta
este trabajo, con la finalidad de conocer
los procesos de gestion en la dimension
internacional para la internacionalizacion de
una universidad o regiéon y en especial de la

USS. Asi mismo, contribuir al fortalecimiento
de sus competencias académicas que permitan
a su comunidad universitaria desempefiarse en
un mundo globalizado, cada vez mas complejo e
interdependiente.

De esta manera, se estara en posibilidad
de responder a los parametros de calidad e
internacionalizacion de la educacion superior y
a la interrogante de: ;Cual serd el programa de
cooperacidon académica internacional necesario
para ser usado como herramienta de gestion
para la internacionalizacion de la Universidad
Senor de Sipan?

Justificacion

El objeto de estudio se justifica porque servira
como antecedente a futuras investigaciones que
se realicen, partiendo de la internacionalizacion
de la educacién superior y la importancia
de ésta cuando se involucre a herramientas
y estrategias de gestion para fortalecer las
competencias académicas que permitan a
la comunidad wuniversitaria desempenarse,
posicionarse, visibilizarse y competir en un
mundo globalizado, cada vez mas complejo e
interdependiente. Asi mismo, serd el referente de
gestion que ayude a contribuir el mejoramiento
de la calidad académica y el proceso de
internacionalizacion de las universidades. Para
ello, se desarrollara una propuesta concerniente
en un Programa de Cooperacion Académica
Internacional a fin de contribuir al mejoramiento
de sus procesos de gestion de universidades que
les va a permitir internacionalizarse e integrarse
en redes internacionales a fin de brindar un
mejor servicio y oportunidad académica a la
comunidad.

Discusion

La educacion superior en Europa y Asia ha
pasado por reformas académicas y de gestion,
siendo la internacionalizaciéon un asunto clave
en la década de los "90 (Theiler, 2009). Asi
mismo, el término “Internacionalizacion en
Casa” se introdujo como concepto en el 1999.
En koel escenario particular y tenia el objetivo
de hacer que los estudiantes fueran competentes
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interculturalmente e internacionalmente sin dejar
su propia ciudad para propositos relacionados
con los estudios (Crowther et al., 2001).

Castillo y Sampe han descrito a Ia

internacionalizacién como un principio un valor,
basandose en dimensiones y acciones. Pero,
mientras que Castillo considera a las TIC, para
Sampe lo mas importante es la investigacion.
(Ver figuras 1y 2).

Jaime Castillo Butters, PhD (PUCP)
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Considerando la definiciéon de Knight que
define a la IC como un enfoque mas amplio, en el
que las alianzas con grupos culturales y étnicos
locales son solo uno de los elementos y distingue
«una diversidad de actividades» y menciona
un numero de ellas, ademas de alianzas

culturales: planes de estudio y programas,
procesos de ensefnanza/aprendizaje, actividades
extracurriculares, y actividad investigadora y
académica. Traduciendo estas lineas, se destaca
las siguientes particularidades:

Particularidades para
internacionalizar una IES

Uso de las.
TICs

bésicos

Figura 2. Elementos
Internacionalizacion.

para la
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¢Cdémo concibe la USS la Internacionalizaciéon
en casa?

Como un principio y valor intrinseco que
conllevaalaejecucion deactividadesenmarcadas
en la dimension internacional. Para ello, en la
USS se viene desarrollando estrategias basadas
en cuatro ejes tematicos que nos conlleva a los
sistemas de gestion de calidad y por ende a la
Acreditacion. Entre ellos se destaca:

* Cooperacion internacional, el cual esta
basado en Programas académicos: PAMI, PAV],
PAIPE, PAICA, cooperacién en redes.

¢ Internacionalizacién de la investigacion

¢ Internacionalizacién del Curriculo

¢ Internacionalizacion del Posgrado

Para el logro de la internacionalizacion la USS
ha firmado alianzas con universidades y esta
adherida a plataformas y redes académicas.

Por otro lado, se vienen ejecutando
cursos virtuales, investigaciones conjuntas,
coordinaciones para doble grado, entre otras
actividades. Todo ello, da cumplimiento a la
misién y vision de la DRYCI.

Los procesos de internacionalizacion de la USS
se basa en los lineamientos legales siguientes:

1. Programa De Internacionalizacién

2. Reglamento De Movilidad Académico
Internacional: Movilidad Estudiantil

3. Reglamento De Movilidad Académico
Internacional: Movilidad Docente

4. Manual De Procedimientos Cooperacion
Internacional

5. Manual De Procedimientos Para Redaccion
De Proyectos

6. Guia De Redaccién De Formulacién De
Proyectos

7. Programa De Cooperacion Y Relaciones
Internacionales Como Herramienta De Gestién
E Internacionalizacién De La Uss” (ANR).

8. Comité De Internacionalizacion
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Obstaculos

Como todo proceso de gestion, en la
internacionalizacién en casa también se
encuentra obstaculos. Entre estas tenemos:

* Poca claridad en las politicas y procesos de
internacionalizacién

¢ Factor econdmico (presupuesto)

e Falta de capacitacion al
administrativo

* Rotacion del personal especialista en
las oficinas de relaciones internacionales y
cooperacion

¢ Falta de compromiso y participacion del
personal

personal

Conclusiones

¢ Es una estrategia de gestion y contribuye al
proceso de Calidad y Acreditacion institucional

¢ Considerar a la Internacionalizacion
como eje estratégico en el Plan de Desarrollo
Institucional

¢ Permite desarrollar proyectos a través de la
cooperacidn académica internacional

¢ Fortalece la formacion profesional a través
del multilingliismo y la apertura a nuevas
oportunidades

® Permite reevaluar los planes curriculares y
ponerlos a nivel de curriculas internacionales

¢ Contribuye con el Sistema de Gestion de
Calidad

Recomendaciones

¢ Establecer politicas de gestion en materia de
internacionalizacion

* Desarrollar la
participativa

* Desarrollar practicas comunicativas y
aprendizaje de idiomas.

* Hacer uso de las TICs para capacitar al
personal docente y administrativo

internacionalizacion

* Fomentar el incremento de la cooperacion
académica y competencia Internacional.
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