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RESUMEN

Con el desarrollo de este proyecto se busca determinar el impacto del uso
de los MTIC como estrategia pedagogica para fomentar el aprendizaje del
inglés de los estudiantes de grado 11 de la INSTITUCION EDUCATIVA DEPAR-
TAMENTAL “TIERRA DE PROMISION” de la ciudad de Neiva, por medio de las
herramientas de la WEB (chats, foros, videos) articuladas en un sistema admi-
nistrador de aprendizaje (LMS) como la plataforma Moodle. Por tratarse de un
estudio de caracter cualitativo - cuantitativo, se siguieron los pardmetros de la
investigacion acciony del disefio Pre-Experimental con un solo grupo con apli-
cacion de Pre-testy Post-test, para la recoleccion y andlisis de la informacién.
Como resultado de este proceso, se registra un alto nivel de motivacién por
parte de los alumnos participantes, como también un significativo avance en
el desarrollo de competencias comunicativas en el idioma inglés.
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ABSTRACT

This Project is aimed at determining the impact of ICTs as a pedagogic strate-
gy to foster the English learning process of eleventh graders at the “Tierra de
Promisiéon”High School in Neiva. The LMS known as the Moodle platform was
used to design and manage a Basic English Course. A qualitative (Action re-
search stages) and quantitative research (pre-test, post-test) design was used
for data gathering and data analysis. As a result, participants showed a high
level of motivation and a meaningful progress in their communicative compe-
tence in the target language.
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INTRODUCCION

Diversas investigaciones en diferentes partes del mundo, demuestran que hay
un escaso uso pedagdgico de los MEDIOS DE LA TECNOLOGIA DE LA INFOR-
MACION Y DE LA COMUNICACION (Mtic), a pesar de que se conoce la impor-
tancia como herramientas capaces de transformar los diversos entornos de
ensefianza - aprendizaje de una lengua extranjera.

La incorporacién de los Mtic en la educacion requiere que los maestros dis-
pongan de oportunidades reales para familiarizarse con estas tecnologias, ad-
quirir dominio personal que les permita implementar y ejecutar las diversas
actividades, en la que los entornos de aprendizaje permiten a los estudiantes
disfrutar de sus ventajas y a los docentes vislumbrar los alcances que conlleva
la pedagogia con su uso en el proceso ensefianza-aprendizaje.

OBJETIVOS

GENERAL

Mejorar la competencia comunicativa en el idioma inglés de los estudiantes de
grado 11°. de la INSTITUCION EDUCATIVA DEPARTAMENTAL “TIERRA DE PRO-
MISION’, a través del uso de los MTIC con herramientas de la WEB articuladas
en un Sistema Administrador de Aprendizaje (LMS).

ESPECIFICOS

Identificar las competencias comunicativas en el area de inglés con las que
cuentan los estudiantes al iniciar la investigacion.

Realizar el seguimiento de las competencias desarrolladas por los estudiantes
durante la implementacion de la Propuesta de Innovacion Tecnolégica.

Valorar las percepciones que tienen los estudiantes sobre el impacto que tie-
nen los MTIC en su proceso de aprendizaje del idioma inglés.

Identificar las competencias comunicativas en el area de inglés con las que
cuentan los estudiantes al terminar la investigacion.

EL PAPEL DE LOS MTIC EN LA EDUCACION

Al uso de los medios y las tecnologias de la Informaciéon y la comunicacion
en ambientes educativos, el Ministerio de Educacion Nacional le ha denomi-
nado Proyecto de MTIC en el aula; el cual estd orientado a que los maestros
colombianos puedan disefiar ambientes de aprendizaje mediante la incorpo-



racion de lo impreso, el uso de la biblioteca, la radio, la television, el periédico,
el video, el cine y las plataformas hipermediales en el aula de clase; con el fin
de mejorar los niveles de aprendizaje de los estudiantes, la comprensién de
conceptos, desarrollar capacidades intelectuales y contribuir a la formacion in-
tegral.”El reto que enfrentan tanto las instituciones educativas como los maes-
tros en el salon de clases es descubrir la forma o las formas de diseiar y operar
esos ambientes de aprendizaje enriquecidos por los MTIC, descubrir ademds la
forma de integrarlas al curriculo”,

Eluso de los medios de comunicacién e informacién y las nuevas tecnologias
en las practicas pedagogicas es un recurso indispensable para desarrollar nue-
vas competencias en los estudiantes y acercarlos a las dindmicas del mundo
contemporaneo. Para el siglo XXI “El reto es pasar de la ensefianza, al apren-
dizaje y emplear los medios y las nuevas tecnologias al servicio de un nue-
vo modelo de aprendizaje”. La comunicacion posibilita el conocimiento de la
condicion humana, sus fortalezas y debilidades, su capacidad para expresar
ideas y emociones.

Como dice Galvis, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién han
cambiado la manera de relacionarnos con otros y con el conocimiento, revo-
lucionando muchos campos de la actividad humana. La presencia fisica ya no
es una condicién necesaria para estar en contacto con personas ni con provee-
dores de informacién personal para nuestra actividad personal o profesional,
dado que haciendo uso de las TIC, podemos alcanzar, a precios razonables y
con creciente eficacia, la interaccion requerida.’

Dentro del tema de investigacion se hace referencia al uso de MTIC como
Estrategia Pedagdgica, que segiin Quezada, son aquellas acciones que rea-
liza el docente, con el propésito de facilitar la formacién y el aprendizaje de
las disciplinas en los estudiantes. S6lo cuando se posee una rica formacion
tedrica, el docente puede orientar con calidad la ensefianza de las distintas
disciplinas.

Dentro de los medios de la tecnologia de la informacién y la comunicacion, te-
nemos Internet que es una herramienta que nos permite incluir todos aquellos
dispositivos de los que nos podemos valer para acceder, procesar, almacenar o
difundir informacién en formato digital e interactuar con otros seres humanos
a través de medios digitales.

Partiendo de la Web 1.0 donde las personas se conectaban a Internet a fin
de informarse, transitamos por la Web 2.0 donde las personas se conectan a
otras personas con el objetivo de compartir y la evolucién derivo en las Web
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3.0 donde las personas se conectan a aplicaciones que les permite enrique-
cer las experiencias, adquirir autonomia y acceder a la construccion de la
nueva Web.

Por otro lado, existen diversos sistemas administradores de aprendizaje (LMS)
que son software instalados en un servidor Web que se emplea para adminis-
trar, distribuir, controlar y hacer seguimiento de las actividades de aprendiza-
je de una institucién u organizacion. Algunos de estos sistemas son privados
(Blackboard, eCollege, Fronter, Desire2Learn, etc) y otros libres tales como
Moodle, ATutor, Claroline, entre otros.

Plataforma Moodle. En este estudio se implementd la plataforma Moodle
((Modular Object Oriented Distance Learning Environment), la cual es una apli-
cacion Web a la que se accede por medio de un navegador Web (Microsoft In-
ternet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, etc.), esto quiere decir que para utilizar
Moodle es necesario un ordenador con al menos un navegador Web instalado
y con conexion a Internet.

Moodle esté disefiada para realizar cursos a través de Internet. Dicha herra-
mienta permite:

« Presentar un material didactico, bien en forma de lecciones, trabajos, ejerci-
cios, cuestionarios, etc.

- Proporciona recursos de informacion como pueden ser foros, chats, audio,
video, paginas Web, etc.

- Diversas actividades para que los alumnos interactten entre si o con el pro-
fesor.

Por ser ésta una de las herramientas mas accequibles y utilizadas en el
ambito educativo, puesto que es un ambiente educativo virtual que ayuda
alos educadores a crear comunidades de aprendizaje en linea, dotando los
contenidos al curso, definiendo e instalando los recursos materiales que los
estudiantes necesiten estudiar para aprender la materia. También se puede
instalar diversas actividades para que los docentes ayuden a los estudian-
tes en su tarea de aprendizaje de una forma activa, no meramente leyen-
do sino haciendo cosas e interaccionando con sus compareros dentro del
Campus virtual.

Dentro de los diversos recursos que ofrece la Plataforma Moodle, en este estu-
dio se trabajé particularmente con los médulos de Chats y Foros



Los chats. Permite que los participantes discutan en tiempo real a través de
Internet. Es una manera efectiva de interactuar con los otros participantes del
curso a cerca de un tema en debate ya que se obtiene un feedback instantaneo
de todos los participantes. Usar una sala de chat es bastante diferente a inte-
ractuar en tiempo real, implica que los participantes deben estar sumergidos
en el tema de debate.

En Moodle las sesiones de chat son registradas, lo que permite el analisis pos-
terior de la conversacion. Esto abre toda otra serie de posibles actividades di-
dacticas alrededor del chat. Justamente en las siguientes capturas de pantalla,
se puede apreciar como los estudiantes del grado 1104 pueden expresar sus
inquietudes respecto al tema que se esta estudiando en el momento:

Figura 1. Capturas de pantalla - Encuentro en el Chat con los
estudiantes del grado 1104
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Foros. Son una poderosa herramienta de comunicacion dentro de los cursos
de Moodle. Un foro puede verse como una pizarra de mensajes online donde



los estudiantes y profesores pueden colocar nuevos mensajes o responder a
otros mas antiguos creando asf hilos de conversacion, compartiendo concep-
tos, opiniones, inquietudes y todo aquello que la creatividad le sugiera.

Los foros permiten la comunicacién de los usuarios desde cualquier lugar en el que
una conexion a Internet esté disponible. No es necesario que los participantes de
un foro estén dentro del sistema al mismo tiempo que sus comparieros para llevar a
cabo la conversacion, de ahi su naturaleza asincronica. Cada intervencién en un foro
queda registrada en el sistema con el nombre de su autor y la fecha de su creacion,
de forma que seguir una discusion se convierte en una tarea intuitiva para el usuario.

Después de que el docente haya planificado el foro y tenga claridad sobre la modali-
dad de foro que desea hacer para su curso: informal, social, de opinién o académico,
puede crearlo activando el modo de edicion “Activar edicién” ubicado en la parte
superior derecha de la pantalla principal, luego va a la lista desplegable “Agregar ac-
tividad. . " para afiadir el foro en el médulo temético que le interese (tema o semana).

A continuacion se muestran algunas capturas de pantalla sobre el foro para
socializar el taller del presente simple.

Figura 2. Capturas de pantalla para socializar el taller del presente
simple en el foro
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DISENO METODOLOGICO

TIPO DE INVESTIGACION

Este estudio sigui6 los parametros de la investigacién-accion, segun la con-
cepcion de Kemmins and McTaggart, quienes resaltan como rasgo esencial de
este método la implementacién de ideas en la practica como manera de ase-
gurar mejoramiento e incremento de conocimiento del curriculo, la enseiianza
y el aprendizaje. En términos generales, se siguieron cuatro etapas: Planeacion,
Accion, Observacion y Reflexion.

- Laplaneacion consistio en el disefio de un curso virtual de inglés, centra-
do en el aprovechamiento de la plataforma Moodle y orientado a comple-
mentar los contenidos programaticos del grado once.

« La accién fue el desarrollo del curso durante tres meses, donde los estu-
diantes tuvieron la oportunidad de visualizar las explicaciones, desarrollar
los ejercicios propuestos y las respectivas evaluaciones.

. Laobservacion se llevé a cabo mediante la aplicacion de la pre-prue-
ba, la post-prueba, la encuesta y el seguimiento realizado por la pla-
taforma.

« La reflexion consistio en el andlisis critico de la informacién recogida du-
rante la etapa de observacion.

Igualmente la recoleccién de la informacion se hizo con base en un modelo
pre-experimental de un grupo con aplicacién de prueba y Posprueba.

PARTICIPANTES

Los participantes de este estudio fueron veinticinco (25) estudiantes del gra-
do 1104 de la Institucion Educativa Departamental Tierra de Promision de la
ciudad de Neiva, ubicada en la calle 21 Ne 1E Bis 40 del barrio San Vicente de
Paul, comuna dos. A este centro educativo acuden estudiantes pertenecientes
a estratos socioeconémicos 0, 1, 2 y 3. Los estudiantes son provenientes de las
diferentes comunas de la ciudad de Neiva por lo que la muestra poblacional es
considerada representativa.

PROCEDIMIENTO

La propuesta objeto de implementacion y seguimiento en este estudio se
desarroll6 de la siguiente manera:



- Pre-test. Se administré6 un examen tipo prueba saber, el cual evalué las
competencias lingiiisticas que los estudiantes tenian en el idioma inglés
al inicio de esta investigacion.

«  Desarrollo temético del curso. Aqui se plasmo la explicacion gramatical y
los diversos ejercicios que los estudiantes realizaron durante el curso.

« Post-test. Se administré un examen, el cual evalué las competencias lin-
guisticas que los estudiantes desarrollaron al finalizar esta investigacion.

INSTRUMENTOS

Test diagnéstico en inglés. Su propdsito consistio en identificar competen-
cias comunicativas en el area de inglés con las que cuentan los estudiantes al
inicio del proceso investigativo a través de la plataforma Moodle.

Encuesta. Dirigida a los estudiantes de grado 11¢. de la Institucién Educativa
Departamental “Tierra de Promisién” de la ciudad de Neiva, para recabar infor-
macion sobre las percepciones acerca del impacto que tuvieron los MTIC en
el proceso de aprendizaje del idioma inglés, a través de la plataforma Moodle.

Test final de inglés. Con la intencion de identificar y valorar las  competen-
cias comunicativas que los estudiantes participantes demuestran después de
la fase de intervencion, a través de la plataforma Moodle.,

PROPUESTA DE INNOVACION TECNOLOGICA

El sistema educativo no puede quedar aislado de los nuevos cambios tecno-
l6gicos que se ofrece en este mundo globalizado, porque debe atender a la
formacién de nuevos ciudadanos; puesto que la incorporaciéon de las nuevas
tecnologias debe apuntar a favorecer los aprendizajes y a facilitar los medios
que desarrollen el conocimiento y las competencias necesarias para la inser-
cion social y profesional de calidad. El uso de los medios de comunicacién e
informacion y las nuevas tecnologias en las practicas pedagogicas es un recur-
so indispensable para desarrollar nuevas competencias en los estudiantes y
acercarlos a las dindmicas del mundo contemporaneo.

Para que en la educacion se pueda explotar al maximo el uso de los MTIC, es
necesario que tanto los futuros docentes como los docentes en ejercicio sepan
utilizar estas herramientas.

Se ha observado que el uso de MTIC en la ensefianza del inglés suscitan la co-
laboracién en los alumnos, les ayuda a centrarse en los aprendizajes, mejoran la
motivacion y el interés, favorecen el espiritu de busqueda, el desarrollo de las
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competencias comunicativas y el desarrollo de ciertas habilidades intelectuales
tales como la resolucién de problemas, la creatividad, el razonamiento y la capa-
cidad de aprender a aprender creando nuevos ambientes de aprendizaje.

El curso que se disefié bajo la plataforma Moodle tiene un contenido progra-
matico donde se presenta primero el pre-test para identificar las competen-
cias comunicativas en el area de inglés con las que cuentan los estudiantes al
iniciar la investigacion.

Pre-test. La prueba que se realizé tuvo como objetivo identificar las competen-
cias comunicativas que los estudiantes de grado once deberfan tener de acuerdo
al desarrollo curricular. La prueba esta compuesta de acuerdo a los ejes curricu-
lares, que contienen la comunicacion social y personal, culturas y comunidades
y conexiones con otras areas; como las competencias organizativa y pragmatica
eigualmente al proceso de complejidad de las habilidades: Interpretativas, argu-
mentativas y propositivas que rigen los lineamientos curriculares del MEN.

La prueba consta de seis partes estilo pruebas saber once que organiza el ICFES
para el ingreso a la educacién superior, asi:

En las preguntas parte 1 (5 preguntas) que tuvo que ver con vocabulario, co-
municacion social y cultural.

En las preguntas parte 2 (5 preguntas) que tuvo que ver con vocabulario, co-
municacion social y cultural.

En las preguntas parte 3 (5 preguntas) que tuvo que ver con comunicacion
social personal y habilidad interpretativa.

En las preguntas parte 4 (8 preguntas) que tuvo que ver con-conexiones con
otras dreas y se desarrollé la competencia organizativa.

En las preguntas parte 5 (7 preguntas) que tuvo que ver con la comunicacion
social y cultural, competencia pragmética elocutiva.

En las preguntas parte 6 (5 preguntas) que tuvo que ver con competencia
textual organizativa con habilidad argumentativa.

Desarrollo del curso en linea: Propésito general. El uso de ambientes vir-
tuales de aprendizaje compuesto por entornos de interaccion sincronica y
asincréonica aumenta el uso de materiales didacticos, el empleo de diferentes
metodologias y estrategias pedagogicas en el proceso de ensefianza — apren-
dizaje de una lengua extranjera.



48

Estructura del curso
Leccion uno: Presente simple: Describe actividades, habitos o rutinas Diarias.

Leccion dos: Presente continuo: describe acciones que suceden en el momen-
to en que se habla.

Leccion tres: Pasado simple: Relata acciones que sucedieron en un momento
especifico en el pasado o acciones repetidas en el pasado.

Leccion cuatro: Pasado continuo: Relata acciones que estaban en progreso en
un momento dado en el pasado.

Leccion cinco: Presente perfecto: Relata acciones que sucedieron en un tiem-
po no especifico en el pasado.

Leccion seis: Pasado perfecto: Relata una accién que sucedié antes de accion
pasada o antes de un tiempo especifico en el pasado.

Leccion siete: Futuro: Para hacer predicciones con base en lo que se cree o imagina.

Aparece la explicaciéon gramatical de cada uno de los tiempos verbales para que
el estudiante la lea y proceda a desarrollar las diversas actividades propuestas. -

Figura 3. Pantallazo del curso en linea
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Cada estudiante desarrollé los ejercicios propuestos, ya sea bajandolos al
procesador de textos Word o haciendo el enlace con ejercicios propuestos en
diversas paginas como agendaweb.org., English online, la mansién de inglés,
vocaroo.com, voki.com; y los envio para ser revisados y calificados por la profe-
soray ahi se hizo el intercambio de mensajes y conversaciones online a través
de los chats y los foros.

Con el desarrollo de las diferentes actividades (ejercicios, foros, chats, videos)
se realizé el seguimiento de las competencias desarrolladas por los estudi-
antes durante el curso.

Post-test. Una vez terminado el desarrollo de los temas con sus correspondi-
entes actividades propuestas, el estudiante desarrollé el Post-test para identi-
ficar las competencias comunicativas y el grado de motivacién hacia el apren-
dizaje con las que cuenta el estudiante al terminar la investigacion.

RESULTADOS

De acuerdo al desarrollo del curso, en el siguiente cuadro se muestra los pun-
tajes por estudiante de cada una de las actividades que realizé.

Cuadro 1. Puntajes de los estudiantes en cada una de las actividades

First name Pre-test | Rendimiento Post-test | Puntaje total
Cristian 74,19 23,97536632 96,77 94,18
Carlos Eduardo 80,65 10,5372126 90,32 91,77
Mateo 90,32 3,288870787 93,55 98,21
Natalia 91,61 1,566484517 92,9 8234
Daniel Eduardo 71,61 19,39644378 87,1 79,86
Maria Paula 80,65 6,437125749 85,81 80,16
Daniela 80,65 17,74939441 96,77 90,82
Andrea Del Pilar 74,19 25,27085237 93,55 76,61
Luisa 80,65 8,125472411 87,1 79,38
Ronald 74,19 23,32895025 95,48 91,26
Karen Lizeth 63,23 33,85403649 90,32 80,02
Leidy Paola 67,74 30,58056872 93,55 84,4
Lorayne 67,74 20,62438545 84,52 81,36




Yerly Karina 69,68 30,19225904 93,55 79,06
Natalia 70,97 27,28426396 96,77 94,56
Ricardo Adolfo 77,42 17,2417983 91,61 82,3
Geraldine 72,9 25,53487377 96,77 93,48
Michael Steven 76,13 22,12455783 96,77 93,29
Silvia Maritza 56,77 42,35041656 90,32 79,22
Stefany 68,39 30,04109589 90,32 73
Eliany Andrea 37,42 65,95857674 87,1 75,32
Oriana Teresa 63,23 32,4275796 90,32 83,54
Camilo 50,32 51,13781642 90,32 78,22
Juan David 77,42 17,29573236 93,55 93,26
Jackson 70,97 31,38039131 100 92,51
Promedio 71,5616 | 24,70818102 92,2056 85,1256

Como se puede apreciar, el cuadro 1 muestra los puntajes obtenidos por to-
dos los estudiantes participantes tanto en la pre-prueba, el desarrollo del
curso, como en la post-prueba. Al final del cuadro se muestra también el
puntaje total de cada alumno. A continuacion, se analizan con detenimiento
estos resultados:

5.2 PRE-TEST

En esta prueba se evaluaron los conceptos basicos que deben tener los estu-
diantes de acuerdo al desarrollo curricular de los contenidos en el grado once.
La prueba estd compuesta de acuerdo a los ejes curriculares, que contienen
la comunicacién social y personal, culturas y comunidades y conexiones con
otras areas; como las competencias organizativa y pragmatica e igualmente al
proceso de complejidad de las habilidades: Interpretativas, argumentativas y
propositivas que rigen los lineamientos curriculares del MEN.

La prueba consta de seis partes estilo pruebas saber once que organiza el ICFES
para el ingreso a la educacién superior.



Grafica 1. Resultados del pre-test general

El promedio general de los veinticinco (25) estudiantes en el Pre.test fue de
71,5616. Como se puede apreciar en la Gréfica 6, el 56% de los estudiantes
obtuvieron una calificacién superior al promedio grupal, y s6lo el 44% se ubi-
caron por debajo de la media calculada.

Cuadro 2. Parte 1 del pre-test

Parte 1 Ni Hi
Si 24 96%

No 1 4%
total 25 100%
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En las preguntas parte 1 (5 preguntas) que tuvo que ver con vocabulario, co-
municacién social y cultural se logré evidenciar que el 96% (24 estudiantes)
obtuvieron una buena calificacion y solamente el 4% (1 estudiantes) no apro-
bo esta parte.

Cuadro 3. Parte 2 del pre-test

Parte 2 Ni Hi
Si 21 84%
No 4 16%
Total 25 100%

En las preguntas parte 2 (5 preguntas) que tuvo que ver con vocabulario,
comunicacion social y cultural, se puede observar que 21 estudiantes (84%)
aprobaron este nivel y solamente 4 estudiantes (16%) no pasaron esta parte.

Cuadro 4. Parte 3 del pre-test

Parte 3 ni Hi
Si 21 84%
No 4 16%
Total 25 100%

En las preguntas parte 3 (5 preguntas) que tuvo que ver con comunicacion so-
cial personal y habilidad interpretativa, de donde se evidenci6 que un 84% (21
estudiantes) obtuvieron un buen resultado y solamente el 16% (4 estudiantes)
fallaron en este ejercicio.

Cuadro 5. Parte 4 del pre-test

Parte 4 ni Hi
Si 22 88%
No 3 12%
Total 25 100%

En las preguntas parte 4 (8 preguntas) que tuvo que ver con conexiones con
otras areasy se desarroll6 la competencia organizativa, 22 estudiantes que re-
presenta el 88 % tuvieron un buen resultado y solamente 3 estudiantes (12%)
se les dificulté desarrollarla.



Cuadro 6. Parte 5 del pre-test

Parte 5 ni Hi
Si 14 56%
no 11 44%
Total 25 100%

En las preguntas parte 5 (7 preguntas) que tuvo que ver con la comunicacion
social y cultural, competencia pragmatica ilocutiva, el 56% que representa 14
estudiantes pudieron sacar buena calificacién y el 44 % que son 11 estudiantes
le falto habilidad para obtener una calificacion adecuada.

Cuadro 7. Parte 6 del pre-test

Parte 6 ni Hi
Si 22 88%
no 3 12%
Total 25 100%

En las preguntas parte 6 (5 preguntas) que tuvo que ver con competencia
textual organizativa con habilidad argumentativa, el 88% (22 estudiantes) ob-
tuvieron buena calificacién y el 12% (3 estudiantes) tuvieron falencia en estos
ejercicios.

SEGUIMIENTO Y DESARROLLO DEL CURSO

El curso que se ofrecio a los estudiantes estuvo conformado por varias partes
como son los recursos; los cuales contenian informaciéon que podia ser leida,
vista, bajada de la red sobre la explicacién gramatical de los distintos temas.
Igualmente las actividades que son cosas que se pide que hagan o algun tra-
bajo relacionado con los recursos que se han utilizado en el desarrollo del cur-
so. Estas actividades eran ejercicios, trabajos y talleres.

Finalmente, con base en un célculo estadistico que consiste en averiguar ini-
cialmente la diferencia entre el pre-test y el post-test para proceder a multi-
plicar esta diferencia por factor 100 y dividirlo por el puntaje total obtenido
por cada estudiante, se logroé determinar el rendimiento de cada uno de los
estudiantes en el curso, tal y como lo muestra el cuadro 1. El promedio general
del rendimiento del curso fue de 24, 708181.
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Grafica 9. Comparativo del curso
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De acuerdo con los resultados obtenidos lo estudiantes que estuvieron por de-
bajo de 80 en el pre-test fue 76% donde obtuvieron un rendimiento aceptable
durante el curso, el cual se puede evidenciar en los resultados del pos-test. El
restante que fue un 24% estuvieron por encima de 80 pero su rendimiento no
fue el adecuado.
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El 68% de los estudiantes obtuvieron una calificacién por encima de 80 du-
rante el desarrollo del curso y solamente el 32% estuvieron por debajo de la
calificacion del 80.

5.4 POST-TEST

Grafica 10. Resultados del post-test
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Cuadro 8. Parte 1 del post-test

Parte 1 ni Hi
Si 25 100%
No 0 0%

total 25 100%

En las preguntas parte 1 (5 preguntas) que tuvo que ver con vocabulario, co-
municacion social y cultural se logré evidenciar que el 100% obtuvieron una
buena calificacion.

Cuadro 9. Parte 2 del post-test

Parte 2 Ni Hi
Si 23 92%

No 2 8%
total 25 100%

En las preguntas parte 2 (5 preguntas) que tuvo que ver con vocabulario,
comunicacion social y cultural, se puede observar que 23 estudiantes (92%)
aprobaron este nivel y solamente 2 estudiantes (8%) no pasaron esta parte.
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Cuadro 10. Parte 3 del post-test

| Parte 3 Ni Hi

| Si 25 100%

| No 0 0%
total 25 100%

En las preguntas parte 3 (5 preguntas) que tuvo que ver con comunicacion
social personal y habilidad interpretativa, de donde se evidencio que un 100%

obtuvo un buen resultado.

Cuadro 11. Parte 4 del post-test

Parte 4 Ni Hi
Si 25 100%
No 0 0%

total 25 100%

En las preguntas parte 4 (8 preguntas) que tuvo que ver con conexiones con
otras areas y se desarroll6 la competencia organizativa, 25 estudiantes que
representa el 100% tuvieron un buen resultado.

Cuadro 12. Parte 5 del post-test

i Parte 5 ni Hi
Si 25 100%

No 0 0%
total 25 100%

En las preguntas parte 5 (7 preguntas) que tuvo que ver con la comunicacion
social y cultural, competencia pragmatica ilocutiva, el 100% pudo sacar bue-
na calificacion.

Cuadro 13. Parte 6 del post-test

Parte 6 ni Hi
Si 24 96%
No 1 4%
total 25 100%
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En las preguntas parte 6 (5 preguntas) que tuvo que ver con competencia tex-
tual organizativa con habilidad argumentativa, el 96% (24 estudiantes) obtuvie-
ron buena calificaciony el 4% (1 estudiante) tuvo falencia en estos ejercicios.

Observando los resultados de cada una de las partes del pre-testy pos-test,
podemos concluir que: en la parte 1 del pos-test hubo una mejoria del 100%
con respecto al pre-test.

En la parte 2 hubo una mejoria del 50% respecto al pos-test con el pre-test,
en las partes 3,4y 5 del pos-test hubo una mejoria del 100% con respecto al
pre-test, por tltimo en la parte 6 se puede observar que hubo una mejoria del
67 % de pos-test respecto al pre-test.

PERCEPCIONES DE LOS PARTICIPANTES SOBRE EL USO DE LAS MTIC

En esta seccion, se muestran las percepciones de los resultados de la encuesta apli-
cada a los estudiantes para determinar su nivel de motivacién, las habilidades o
conocimientos que pudieron mejorar con la utilizacion de los MTIC fuera del aula
de clase; asi como las dificultades que tuvieron con la plataforma Moodle:

Cuadro 14. Valoracién de la motivacion de los estudiantes frente al uso
de las herramientas de Moodle

Herramientas ni Hi

1. Muy Motivado 11 44%

Chat 2. Motivado 14 56%
3. Desmotivado 0 0%

25 100%

1. Muy Motivado 9 36%

Foros 2. Motivado 16 64%
3. Desmotivado 0 0%

25 100%

1. Muy Motivado 8 32%

Desarrollo temético online | 2. Motivado 17 68%
3. Desmotivado 0 0%

25 100%

1. Muy Motivado 5 20%

Evaluacion online 2. Motivado 20 80%
3. Desmotivado 0 0%

25 100%

”~
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1. Muy Motivado 8 32%

Expresiones oral 2. Motivado 17 68%
3. Desmotivado 0 0%

25 100%

De los 25 estudiantes que realizaron la encuesta, en la pregunta que tiene que
ver con la utilizacién de la plataforma Moodle en la opcion Chat se pudo ob-
servar que catorce estudiantes estuvieron motivados; en la opcion de los foros
16 estudiantes estuvieron motivados, en el desarrollo tematico Online 17 estu-
diantes estuvieron motivados, en la evaluacion Online un 80% (20 estudiantes)
se motivé y por Ultimo en la expresion oral un 68% (17 estudiantes) estuvo
motivados.

Se puede deducir de acuerdo a los resultados que en la evaluacion Online los
estudiantes estuvieron motivados en gran porcentaje.

Cuadro 15. Resultado del uso de las diferentes herramientas de
Moodle para el mejoramiento de la competencia comunicativa

Herramientas ni Hi
1. Pronunciacién 5 7%
2.Vocabulario 15 21%
3. Estructuras 14 20%
Chat 4, |Lectura 13 18%
5. Escucha 3 4%
6. Comprension auditiva 2 3%
7. Conversacion 19 ° 27%
71 100%
1. Pronunciacion 5 9%
2.Vocabulario 15 26%
3. Estructuras 19 33%
Foros 4, Lectura 6 10%
5. Escucha ' 5 9%
6. Comprensién auditiva 3 5%
7. Conversacion 5 9%
58 100%




1. Pronunciacion

2%

2.Vocabulario 20 33%
. 3. Estructuras 20 33%
Des'arrollo tematico 4 Lectom 14 23%
online
5.Escucha 2 3%
6. Comprension auditiva 1 2%
7. Conversacion 2 3%
60 100%
1. Pronunciacion 5 5%
2.Vocabulario 21 33%
3. Estructuras 22 34%
Evaluaciones online | 4. Lectura 14 22%
5. Escucha 3 5%
6. Comprension auditiva 1 2%
7. Conversacion 0 0%
64 100%
1. Pronunciacion 16 24%
2.Vocabulario 3 4%
3. Estructuras 0 0%
Expresion oral 4. Lectura 1 1%
5. Escucha 15 22%
6. Comprension auditiva 19 28%
7. Conversacion 13 19%
67 100%

De acuerdo con los resultados de la pregunta No. 2 que tiene que ver con
los aspectos que se pueden mejorar en la competencia comunicativa (pro-
nunciacion, vocabulario, estructuras, lectura, escritura, comprension auditiva
y/o habla) con la utilizacion de los medios tecnoldgicos, se pudo observar que
quince estudiantes aprendieron vocabulario por medio del Chat; en los foros
19 estudiantes aprendieron a manejar las estructuras gramaticales. En el desa-
rrollo tematico Online 20 estudiantes aprendieron las estructuras gramaticales
y vocabulario; igualmente en las evaluaciones online los estudiantes maneja-
ron bien las estructuras gramaticales y el vocabulario. En la expresion oral se
notd un porcentaje significativo que indica que los estudiantes manejaron la

parte de comprension auditiva y pronunciacion.
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Cuadro 16. Uso del internet fuera del aula de clase para la préactica del

inglés

Practica el inglés ni hi
1. tareas 12 48%
G 2. Curso 5 20%
3. chatear 4 16%

4, musica 1 4%

- 1. No le queda tiempo 2 8%

2. Alguna veces 1 4%
Total 25 100%

De acuerdo con la pregunta No. 3 donde se indaga sobe la utilizacion de Inter-
net fuera del aula de clase para practicar el inglés, se pudo observar que hubo
variedad de respuestas entre las cuales se encuentra que lo utilizan para hacer
tareas, cursos, chatear, musica, no le queda tiempo y algunas veces.

Se puede concluir que los estudiantes que practican el inglés para hacer tareas
es un 48% (12 estudiantes) y los que no lo practican es porque no les queda
tiempo (8%), 2 estudiantes.

Cuadro 17. Dificultades con el uso de la plataforma Moodle en el aula

de clase
Dificultad Ni hi
1.No 12 48%
2.5Se le cae la red 3 12%
3. Falla de la pagina 5 20%
4. No tiene internet 5 20%
Total 25 100%

De acuerdo con la pregunta No. 4 donde se indaga que si se le dificulté ingre-
sar a la plataforma Moodle, el resultado fue muy diverso, en el cual se puede
ver que la gran mayoria no tuvo problemas, con un 48% (12 estudiantes).



CONCLUSIONES

La incorporacion de los MTIC en el ambito educativo representa un cambio de
paradigma en las practicas pedagogicas por parte del docente y en las formas
de acceder al conocimiento por parte de los alumnos. Por un lado, los MTIC
posibilitan el aggionarmento de las practicas pedagégicas de los docentes, de
acuerdo con la dinamica del desarrollo tecnolégico donde se maneja el siste-
ma interactivo sincrénico o asincrénico, y que facilita la construccion de am-
bientes de aprendizaje alternativos al aula tradicional de tiza y tablero.

En el campo particular de la ensefianza del inglés, los MTIC juegan un papel
determinante puesto que son un medio propicio que permite exponer e invo-
lucrar a los alumnos en experiencias de aprendizaje comunicativo, a través de
explicacionesy ejercicios gramaticales y lexicales, actividades de comprension
de escuchay de lectura, asi como tareas de escritura e interaccién oral.

Por su parte, los alumnos encuentran que el uso de los MTIC los motiva mas
que las clases del aula tradicional. Dentro del proceso aprendizaje de una len-
gua extranjera, sienten que pueden ir adquiriendo habilidades receptivas y
productivas, de acuerdo con su propio ritmo de aprendizaje y de una forma
mas autonoma. Como consecuencia légica del entusiasmo que despiertan las
nuevas tecnologias en los jovenes de hoy, éstos le dedican mayor tiempo a
las tareas virtuales lo cual conlleva a una mejor asimilacién de los contenidos.

Por estas razones, el docente de inglés estd llamado a aceptar el trabajo virtual
realizado por medio de los MTIC como un complemento estratégico a las acti-
vidades presenciales que se desarrollan en el aula, asequrando un trabajo mas
colaborativo e interactivo con sus estudiantes.

Finalmente, es a través de procesos sistematicos de investigacién como se pue-
de optimizar el aprovechamiento de los ambientes virtuales de aprendizaje en
los diversos entornos sincrénicos o asincrénicos, en beneficio de la formacion
integral de nuestros estudiantes.

IMPLICACIONES

Los desafios actuales exigen que los maestros integren los MTIC en sus labores
cotidianas, tanto por el valor propio que ellas tienen en el desarrollo del cono-
cimiento, la sociedad, el trabajo y todas las dimensiones de la vida personal y
ciudadana, como también por la importancia de favorecer la potencializacion
de las capacidades de todos los seres humanos.
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En el plano pedagdgico existe suficiente evidencia que la incorporacion de
los MTIC y su uso por parte de los docentes pueden propiciar y desarrollar las
potencialidades que tienen los nuevos medios para favorecer aprendizajes de
calidad.

La Institucion Educativa Departamental Tierra de Promision debe ofrecer un
mejor servicio de conectividad para que los estudiantes puedan acceder a la
red a desarrollar diferentes actividades académicas.

La implementacion y aplicacion de esta estrategia pedagogica implica una
mayor dedicacion por parte del docente, para efectos del diseio y montaje de
las diferentes herramientas donde se monitorea la realizacion de tareas, foros,
chat para ofrecer a los estudiantes ayuda en el manejo de las herramientas
tecnoldgicas.

BIBLIOGRAFIA

ANGEL P, Rafael. Los estilos de aprendizaje y estilos de ensefianza. 2 ed. s.l.:
s.n., 1998. p. 27-36.

ARDILA R., Maria E.; BECERRA N., Luz M.y CANAS G., Natalia. Maestro, traduc-
tor y tecnologias de la informacion y la comunicacion en la Escuela de Idiomas
de la Universidad de Antioquia. En: Revista lkala. January-April, 2012. Vol.17,
No. 1.p. 55-74.

BERDUGOT., Martha y PEDRAZA A., Nancy. Evaluaciéon de lingweb: ambientes
virtuales para el aprendizaje de lenguas. En: Lenguaje. Diciembre, 2008. Vol.
36, No. 2. p. 473-509. http:/revistalenguaje.univalle.edu.co/index.php?sec-
cion=REVISTA&revista=36-2&articulo=332

CANALE, M., y SWAIN, M. Theoretical bases of communicative approaches to
second language teaching and testing. In: Applied linguistics. 1980. Vol. 1, No.
1047. p. 56-61.

COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Esténdares basicos de
competencias en lenguas extranjeras: inglés. Formar en lenguas extranjeras:
iEl reto! Lo que necesitamos saber y saber hacer. Bogota: El Ministerio, 2006.
43 p.

———————— . Idiomas extranjeros: lineamientos curriculares. Bogota: Enlace, 1999.

———————— .Pedagogia en el siglo XXl integrar los medios de comunicacion al apren-
dizaje. En: Al tablero: el periédico de un pais que educa y que se educa. Febrero



- Marzo, 2005. No. 33. http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-87581.
html

———————— . Plan Nacional Decenal de Educacién 2006 - 2016. Bogota: El Ministerio,
s.f., p. 36.

GALVIS P, Alvaro. La PIOLA y el desarrollo profesional docente con apoyo de
tecnologias de la informacion y la comunicacion - TIC En: Revista Electrénica
Tecnologia y Comunicaciéon. 2007. No. 26.

GOYENECHE, Edwin et al. Transversalidad de los Mtics en los procesos en-
sefianza aprendizaje en la Institucion Educativa No. 2 Sede La Inmaculada de
Maicao , Guajira. 2010. http://instdosmaicao.blogspot.com/.
http://cvsp.cucs.udg.mx/drupal6/documentos/manualmoodle.pdf

KEMMINS S. and MCTAGGART, R. The action research planner. Victoria: Deakin
University Press, 1985.

LOAIZA, Neira; CANCINO, Maria Otilia y ZAPATA, Melba. Las Tic y los estilos de
aprendizaje en la clase de francés como lengua extrajera. En: Lenguaje. Junio,
2009. Vol. 37, No. 1. p. 179-206. http://revistalenguaje.univalle.edu.co/index.
php?seccion=REVISTA&revista=37-1

MEDINA A., Alexander y. USECHE L., Cesar Augusto. Usos de aplicaciones de las
tecnologias de la comunicacion y la informacion (Tics) en la educacién basica
y media vocacional de la zona urbana del municipio de Neiva. Monografia de
grado. Comunicador social y periodista. Neiva: Universidad Surcolombiana.
Programa de Comunicacion Social y Periodismo, 2010. p. 12.

MENDEZ, Margarita. http://www.psicopedagogia.com/verlibro.php?libro=0

QUEZADA M., Claudia. Enfoques y estrategias pedagdgicas. es.scribd.com/
doc/6066711/Claudia-Quezada-Mostajo-Estrategias-Pedagogicas

QUINTERO B,, Isauro; SALAZAR B., Julieth y SERNA A., Diana Isabel. Sistema-
tizacion de la experiencia prensa escolar en la Institucion Educativa Normal
Superior de Neiva. Neiva. Monografia de grado. Comunicador Social y Perio-
dista. Neiva: Universidad Surcolombiana. Programa de Comunicacion Social y
Periodismo, 2009. p. 17.

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID. GABINETE DE TELE-EDUCACION.
Manual de MOODLE http://cvsp.cucs.udg.mx/drupal6/documentos/manual-
moodle.pdf

="



